RADIOPROJEKT
Úvod

Radioprojekt je kontinuální (nepřetržité) měření poslechovosti rozhlasových stanic, které zahrnuje všechny české celoplošné, regionální a lokální rozhlasové stanice. Zadavatelé jsou členové Radiové sekce Sdružení komunikačních a mediálních organizací České republiky a Sdružení reklamních agentur.
· Vám však postačí informace o tom, že se jedná o SLEDOVANOST MÉDIÍ, jak je uvedeno v intru dotazníku. Pokud se respondent zeptá, o jaká konkrétní média se jedná, nesmí z vaší strany zaznít, že se jedná o poslechovost rádií. Držte se pouze toho, co je uvedené v intru.
· Obecně hledáme pro tento výzkum respondenty ve věku 12 – 84 let. Do 15ti let dítěte je nutný ústní souhlas zákonného zástupce, který získáme tak, že si zákonného zástupce necháme zavolat k telefonu a o souhlas poprosíme.
· Jelikož se v průběhu dotazování uzavírají jednotlivé kvóty a snažíme se o jejich rovnoměrné naplňování, v průběhu výzkumu se v intru budou jednotlivé sociodemografické kvóty (pohlaví, věk či vzdělání) měnit. Proto je nutné pozorně intro sledovat a řídit se jím. Např. budeme aktuálně hledat pouze respondenty ve věku 12 – 59 let s nejvyšším dokončeným vzděláním středním s maturitou. Pokud respondent nebude odpovídat této aktuální kvótě, tzn. bude starší 59ti let nebo bude mít vysokoškolské vzdělání, pro tuto chvíli s ním nemůžeme rozhovor udělat, protože neodpovídá tomu, koho hledáme. Pokusíme se ho však doptat, zda bychom ho mohli kontaktovat později nebo nějaký jiný den, až budeme hledat jeho cílovou skupinu – tedy až budeme hledat respondenty starší 59ti let ale mladší 84 let (respondenty starší 84 let nechceme pro tento výzkum nikdy) nebo respondenty s vysokoškolským vzděláním.
· LIDI VE VĚKU 12-19 LET BEZ OHLEDU NA VZDĚLÁNÍ nebo LIDI SE ZÁKLADNÍM VZDĚLÁNÍM BERTE VŽDY BEZ OHLEDU NA TO, CO JE PRÁVĚ V INTRU.

· V tomto výzkumu nepoužívejte dvě červené stopky: RESPONDENT ODMÍTÁ POSKYTNOUT ROZHOVOR a RESPONDENT NEVYHOVUJE KVÓTĚ – vždy pokračujte na první otázku v dotazníku.

· Jestliže je respondent mladší 12ti let nebo starší 84 let, pro tento výzkum pro nás není vhodný a proto zaznačíme v první otázce (nikoliv v intru, viz. červené stopky) odpověď „nevyhovuje kvótě“.
· Jestliže respondent nemá zájem se Radioprojektu účastnit, zaznačíme v první otázce (nikoliv v intru) odpověď „NENÍ ochoten odpovídat“. V tomto případě je třeba se takového respondenta zeptat alespoň na tři kratičké otázky: 

1. Kterou rozhlasovou stanici posloucháte nejčastěji?
2. Kolik je vám let? 
3. Jaké je vaše nejvyšší dokončené vzdělání? 
Pokud respondent odmítne odpovědět i na tyto otázky, zaznačte v Catiquestu červené tlačítko STOP (vlevo dole) a ukončíte tím rozhovor. 

· Pokud se respondent zeptá na délku dotazníku, řekněte, že rozhovor bude trvat zhruba 15 minut, záleží však na jeho odpovědích. 
· V případě, že se respondent zeptá, kde jsme vzali jeho tel. číslo, řekněte: „Vaše mobilní telefonní číslo bylo náhodně vygenerováno. Funguje to tak, že ústředna dostane třímístné

předčíslí a k němu doplní dalších 6 číslic. Tím vznikne celé tel. číslo, na které se pokoušíme volat a nevíme vůbec, komu se dovoláme.
Odkládání hovorů
· Rozhovory odkládejte jen po domluvě s respondentem. Pokud respondent souhlasí s tím, abychom ho kontaktovali, až budeme hledat jeho cílovou skupinu, rozhovor odložte na následující den (pokud pochopitelně respondent není ten následující den například na dovolené). Můžete se respondenta zeptat, zda si přeje, abychom ho příště kontaktovali spíše v ranních, odpoledních či večerních hodinách nebo například ve všední den či o víkendu a do odkládací poznámky zapište, kdy si respondent přeje volat. Neslibujte však konkrétní den a hodinu, pouze sdělte, že se mu ozveme „AŽ BUDEME HLEDAT JEHO CÍLOVOU SKUPINU“.  
· Abychom věděli, kdy respondenta kontaktovat, musíte od něho zjistit a zapsat do odkládací tabulky následující "sociodemografika": pohlaví, věk, vzdělání a okres. Tyto údaje vyplňujte i při odkládání rozdělaného dotazníku. Pokud respondent ODMÍTNE sociodemografika sdělit a celkově cítíte, že není pro dotazování naladěný, hovor neodkládejte.

Rovněž neodkládejte hovor, pokud sociodemografika NESTIHNETE zjistit. 
Vyjímka: Pokud respondent nyní nemá čas s námi hovořit (je např. na jednání), ale je ochotný a sám uvede, že mu máme v určitou hodinu zavolat a že spadá do kategorie, kterou hledáme, hovor odložíte (vše je nutno pečlivě zapsat do poznámky tak, aby operátor, který bude hovor po vás přebírat, jednoznačně pochopil, jaká je situace a do jaké kategorie respondent spadal).

Pokud máme respondentovi volat dopoledne, tak nenechte číslo automaticky spadnout na odpoledne nebo ho neodkládejte např. na večer. Vždy by tedy mělo souhlasit to, na jaký čas je hovor odložen s tím, co je v poznámce - DBEJTE PROSÍM NA TO.
· Tento dotazník je zaměřený na poměrné osobní otázky, proto je nutné s respondentem hovořit citlivě a přátelsky.
1. část dotazníku:
· Otázka B01 – „Které rozhlasové stanice znáte z osobní zkušenosti nebo alespoň z doslechu?“ 

V této otázce je potřeba respondenta důkladně pobízet k dalším odpovědím. Respondent většinou uvádí rádia, která poslouchá, ale je potřeba se důkladně doptávat i na rádia, která zná třeba jen podle názvu (např. z reklamy, billboardu, od známých …) – Konkrétní rozhlasové stanice respondentovi nenabízejte a nijak mu nenapovídejte. Jde o spontánní odpovědi. Stanice jsou seřazeny abecedně, ale není nutné konkrétní stanici hledat v dlouhém seznamu odpovědí. Stačí, když vypíšete název stanice do kolonky „zadejte část hledaného textu“. V seznamu stanic je úniková varianta „žádné stanice“ pro případ, že si respondent nevybaví ani jednu stanici. Dále můžete zaznačit i variantu „jiné české stanice“ v případě, že respondent uvede rádio, které není v seznamu stanic (stává se minimálně) nebo „zahraniční stanice“ – Pozor! Pokud respondent uvede stanici BBC, zeptejte se, zda jde o českou či zahraniční stanici, protože BBC (nově se jmenuje Zet) vysílá i v ČR. 

· Je třeba si důkladně projít všechny stanice uvedené v dotazníku, dbejte na správně zapsaný název – některé stanice se jinak píšou a jinak vyslovují (např. Country rádio se čte jako „Kántry rádio“).
· Některé rozhlasové stanice mají více názvů. Pokud vám respondent uvede rozhlasovou stanici, která má více názvů, ale respondent nebude znát bližší název, zaznačte obecnou variantu bez dovětku. Např. Respondent zmíní Blaník. V tomto případě se nedoptáváte, o který z těchto tří Blaníků se jedná, ale rovnou bez doptávání zaznačíte Blaník - tedy variantu, která je společným jmenovatelem, těchto tří stanic.
· Rozhlasové stanice, kterých se tato skutečnost týká jsou:

· Blaník
· Blaník Valašsko (dříve rádio Valašsko)
· Blaník Východní Čechy
· Čas 
· Čas Rock
· Impuls 
· Český Impuls
· Magic (Hitradio) - dříve Metuje 
· Magic Brno (Hitrádio)
· Orion (Hitrádio)
· Orion Morava (Hitrádio)

· Pokud však respondent zmíní stanici, která má více názvů a je u daného názvu napsáno slovo „obecně“, doptejte se, zda má tato stanice ještě nějaký další bližší název. Pokud respondent neuvede jiný bližší název, zaznačte stanici, v níž je obsaženo již zmíněné slůvko „obecně“.
· Rozhlasové stanice, kterých se tato skutečnost týká, jsou například:
· Agara (Fajn)

· Fajn rádio (dříve zlatá Praha)

· Fajn rádio obecně

· Hity (Fajn)

· Life (Fajn)

· North music (Fajn)

· Výjimka - Pokud respondent řekne, že poslouchá Country rádio, zaznamenejte možnost Country obecně a NEDOPTÁVEJTE SE. 

· Pokud řekne rádio Hey!, a nespecifikoval ho, doptejte se které konkrétně myslí, protože z rádia Hey! je nyní Country rádio (Brno, Ostrava, Čechy, Profil) nebo Signál (Praha).

· Český rozhlas je v seznamu pod názvem ČRo, jsou zde jak celoplošné (Radiožurnál, Dvojka, Vltava, Plus, D-dur, Jazz a Wawe ) tak regionální stanice (Regina, Brno, Ostrava apod.). I v tomto případě je zde možnost „ČRo obecně“, proto je třeba se doptávat, pokud resp. nespecifikuje konkrétní název Českého rozhlasu. 
Jestliže respondent uvede, že poslouchá "Český rozhlas Dvojku", jedná se o ČRo 2 - Praha. Je možné, že se objeví i odpověď "dvojka", v tomto případě prosíme o zpřesňující dotaz, aby bylo jasné, že opravdu jde o ČRo 2 – Praha.
Otázka B04 - Nyní se zaměříme na poslech rozhlasových stanic v uplynulých 7 dnech tj. od "minulé/ho … do včerejška". Řekněte mi názvy všech rozhlasových stanic, které jste alespoň chvíli v posledních 7 dnech poslouchal(a).
· V této otázce se respondenta opět pečlivě doptávejte. Chceme zde vědět opravdu všechna rádia, která respondent poslouchal i včetně víkendu. Respondent tady spontánně uvede nějaká rádia a vy se doptávejte stylem: „A neposlouchal(a) jste ještě nějaké další stanice například regionální/místní nebo naopak celoplošnou, nezapomeňte ani na poslech rádia v autě či jako kulisu třeba v restauraci, nákupním středisku nebo poslech rádia prostřednictvím internetu, přes televizní přístroj, tzn. poslech digitálních stanic přes set-up box a stanic šířených kabelovými televizemi. O jaké stanice se jednalo?“ – Důraz zde klademe především na poslech v autě, na který respondenti mnohdy zapomínají.  

· Pokud respondent v této otázce zmíní stanici, kterou zapomněl uvést v otázce B01 (znalost rozhlasových stanic), vraťte se zpět na tuto otázku a doplňte uvedenou stanici do odpovědí. Není možné, aby resp. uvedl, že poslouchal v posledních 7 dnech například Evropu 2, a zároveň tato stanice chyběla v otázce „Které rozhlasové stanice znáte z osobní zkušenosti nebo alespoň z doslechu?“
· Může se stát, že respondent poslouchal například Evropu 2, ale na internetu. V tomto případě zaznamenejte poslech standardně do kolonky Evropa 2. Pokud respondent uvede poslech vyloženě internetového rádia (tzn., nemáme ho v seznamu jako např. již zmiňovanou
Evropu 2), zaznamenejte ho do "jiných stanic" a následně v další otázce vypište jeho název.
· Od této otázky nelze hovor odložit, protože se respondenta ptáme na konkrétních 7 dnů a pokud bychom hovor odložili na jiný den, volání už by se týkalo jiných dnů. Ve výjimečných případech (vypadnutí proudu, náhlé přerušení hovoru respondentem apod.) lze hovor v této fázi odložit, ale pouze v rámci Vaší směny. Pokud při zpětném volání respondent telefon nezvedne, ukončete dotazník stopkou. Jestliže bude respondent ochotný a bude chtít pokračovat v dotazování jiný den, musíte ho upozornit na to, že pokud hovor odložíte na jiný den, budete muset společně znovu projít otázky od B04, aby souhlasily dny.
Otázka B05a - Dnes je … (den v týdnu), předevčírem byl … (den v týdnu předevčírem).

 Prosím, řekněte mi, zda jste předevčírem poslouchal rádio v těchto časových úsecích dne + otázka B05b - Dnes je … (den v týdnu), před 3 dny byl … (den v týdnu před 3 dny).

 Prosím, řekněte mi, zda jste před 3 dny poslouchal rádio v těchto časových úsecích dne:
Ptáme se nejdříve u jedné stanice na předvčerejší den, následně na den předtím. V těchto dnech dotazujeme obvyklé úseky, neptáme se však  na počty (kolikrát v daných hodinách poslouchal rádio, ale soustředíme se pouze na danou stanici v daný den a zaznamenáváme, zda v daných úsecích rádio poslouchal.
· Pokud respondent v další části dotazníku zmíní stanici, která není zaznamenaná v úvodním celkovém seznamu stanic (otázka B01 a B04), zapište tuto stanici do poznámky s uvedením poslechu v jednotlivých částech dne (od otázky B05 se již nelze vracet zpět – rozjely by se odpovědi u již vyplněných otázek). Časové úseky, na které se pro každý den ptáme, jsou následující: 5-9 hodin, 9-12 hodin, 12-15hodin, 15-18 hodin, 18-22hodin, 22-5 hodin.
· Po zaznamenání předvčerejšího dne a dne předtím pro danou stanici přejděte k další stanici a postup opakujte.

Otázka C01 - Nyní si prosím vybavte včerejší den. Poslouchal jste během včerejšího dne alespoň 5 minut nějakou rozhlasovou stanici?

Stěžejní částí dotazníku je tabulka činností rozdělená do dvou částí (5:00-00:00, 00:00-5:00), která naběhne v případě, že respondent poslouchal v předešlém dni alespoň 5 minut nějaké rádio. Pokud resp. v otázce C01 uvede, že během včerejšího dne neposlouchal žádné rádio ujistěte se, než zakliknete odpověď : „Opravdu jste během včerejšího dne, třeba jen 5 minut, rádio neposlouchal? Tato otázka je pro nás opravdu stěžejní, proto Vás prosím, zkuste vzít v úvahu následující místa, možnosti: auto, kulisa v restauraci, v supermarketu, v obchodním domě, prostřednictvím internetu, poslech digitálních stanic přes televizi, settopbox, přes kabelovou televizi, prostřednictvím mobilního telefonu...?“.
· Pokud respondent uvede, že včera rádio poslouchal (třeba jen chviličku), ale bylo to například někde na návštěvě, v obchodním domě apod., takže neví název stanice, označte „ANO“, tedy že respondent včera poslouchal alespoň 5 minut nějakou rozhlasovou stanici – v následující tabulce je možné zaznačit variantu „nevím“. 
· Stejně tak zaznamenáváme i poslech zahraničního rádia.

Harmonogram dne

· Záleží na každém z Vás, jak tabulku začnete, ale je dobré seznámit respondenta s tím, na co se budeme ptát, jak to bude probíhat a proč se vlastně ptáme -  „V následující otázce se zaměříme na včerejší den. Máme ho tu rozdělený na bloky a spolu nyní projedeme činnosti od 5ti hodin včerejšího rána do 5ti hodin dnešního rána. Postupně se Vás budu ptát, co jste v danou dobu dělal, zda jste u toho poslouchal rádio a která stanice to byla“. Kombinace denních činností a poslechu rádia nám dává obrázek o tom, zda je poslech rádia jako hlavní činnost nebo slouží jen jako kulisa k jiné činnosti.

· Zaznamenáváme jakoukoliv činnost (poslech rádia), kterou respondent prováděl (poslouchal) 5 minut a více – činnosti (poslech), které trvají méně než 5 minut, do tabulky nezaznamenáváme.
· Seznam činností se výrazně zkrátil a rozdělil dny do základních bloků, při kterých dochází nejčastěji k poslechu rádia. Nový seznam činností vypadá takto:

· Spánek







1

· Aktivity doma (domácí práce, děti, práce/škola z domova…)
2

· Cestování autem





3

· Cestování jinak






4

· Zaměstnání mimo domov
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· Volný čas doma (mimo sledování televize)


6

· Sledování TV






7

· Škola – studium mimo domov




8

· Stravování mimo domov
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· Internetové aktivity, nakupování
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· Volný čas mimo domov (koníčky, sport, kultura…)

11
· Činnosti nebo jednotlivá rádia do tabulky zaznamenáme tak, že označíte myší časový úsek a klávesou E vyvoláte editační dialog, stejnou klávesou jej uložíte. Klávesou W je možné zvolený blok vymazat. Takto postupně zaznamenávejte všechny činnosti a poslech rozhlasových stanic.

· Vzhledem ke změně činností dotazujte tuto část jiným způsobem než dříve – nejdříve je třeba se ujistit, zda byl respondent včera v práci/ve škole, byl doma nebo odešel ale ne do práce ani do školy. Příklad - Když vezmete včerejší den, byl/a jste doma, nebo jste někam odešel/a? Pokud ANO odešel/a, šel/šla jste do práce/do školy?

· Následně dotazujeme v tzv. scénářích – např.
Práce/škola – standardní pracovní den

POKYN pro operátora - soustředit se především na zachycení času příprav/ před odchodem, cestu do práce, čas v práci, obědovou pauzu/stravování,  cestu z práce, trávení odpoledne po práci a aktivity doma po návratu.

1. Přibližně v kolik hodin jste ráno vstával? … 6:30
2. Do kolika hodin jste byl doma? - do 7:30 - Poslouchal jste před odchodem z domova během příprav nějaké rádio? - ANO -  Zhruba od kolika do kolika? - 6:45-7:15 -  Jaká to byla stanice, rádio? – IMPULS - A ještě jste poslouchal nějaké jiné rádio? - NE 
3. Po odchodu z domova jste cestoval do práce/školy – ANO -  Čím jste cestoval?  - AUTEM  - Od 7:30 do kolika hodin? - Do 8:30 - Poslouchal jste přitom nějaké rádio? – ANO – Zhruba od kolika do kolika? 7:30-8:00, Jaká to byla stanice? – IMPULS – A ještě jste poslouchal nějaké jiné? – ANO – Zhruba od kolika do kolika? 8:00-8:30 – A jaké to bylo rádio? EVROPA 2
4. Od kolika do kolika hodin jste byl v práci? - Od 8:30 do 17:30. - A hrálo Vám přitom nějaké rádio? -  ANO - Od kolika do kolika hodin?   - od  10:00-12:00 - Jaké rádio? ČRo DVOJKA, A ještě nějaké  jiné rádio?  - ANO  - Jaké? -  BLANÍK - Od kolika do kolika to byl Blaník?  -od 11 do -12:00 - A DVOJKU jste poslouchal před tím od 10:00 do 11:00?  - ANO  
5. Přerušil jste práci - například odchodem na oběd mimo pracoviště? - ANO  - A během této doby jste poslouchal nějaké rádio? - NE 

6. A odpoledne jste v práci ještě nějaké rádio poslouchal?  -NE
7. V kolik hodin jste přibližně odcházel z práce? - V 17:30 - A v kolik hodin jste z práce zhruba dorazil domů? - 20:30 – Na cestě autem z práce domů jste poslouchal nějaké rádio? - NE 

8. A někde mimo domov také ne? Nebyl jste mezitím sportovat/vyzvednout děti, nakoupit? - ANO, zastavil jsem se v fitnessu a tam hrálo rádio… - Od kolika do kolika hodin to zhruba bylo? - od 19:00 do 19:45 -  A víte, jaké to bylo rádio? - ANO, EVROPA2 – A hrálo tam ještě nějaké jiné rádio?  - NE  

9. Domů jste se tedy vrátil ve 20:30. Do kolika hodin jste byl vzhůru? - do 23:30 - A poslouchal jste v době od 20:30 do 23:30 nějaké rádio? NE  
Den doma (např víkednový den)
POKYN pro operátora - soustředit se především na zachycení času příprav/ před odchodem, aktivity dom , obědovou pauzu/stravování,  internetové aktivity, volný čas doma, sledování TV 

1. Přibližně v kolik hodin jste ráno vstával? … 8:30
2. Co jst dělal během dopoledne? Věnoval jste se domácím pracím nebo péči o děti? Něčemu jinému? Poslouchal jste u toho p nějaké rádio? - ANO -  Zhruba od kolika do kolika? - 8:45-10:15 -  Jaká to byla stanice, rádio? – IMPULS - A ještě jste poslouchal nějaké jiné rádio? - NE 
3. Co jste dělal následně? Od kdy do kdy? Poslouchal jste o toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

4. Přerušil jste svou činnost např. obědem? Od kdy do kdy? Poslouchal jste o toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

5. Po obědě jste se věnoval jaké činnosti? Od kdy do kdy? Poslouchal jste o toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

6. Věnoval jste se během den svým koníčkům, zábavě, měl jste volný čas pro sebe? Od kdy do kdy? Poslouchal jste o toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

7. Sledoval jste během dne TV? Od kdy do kdy? 

8. Po skončení sledování televize jste se věnoval jaké činnosti? Od kdy do kdy? Poslouchal jste přitom nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

9. V kolik hodin jste šel spát? Poslouchal jste před usnutím nějaké rádio? Jaké?
Odchod  z domova (ne do školy ani do práce)
POKYN pro operátora - soustředit se především na zachycení času příprav a programu před odchodem, cestu, aktivitu, za kterou respondent jel, stravování,  cestu zpět, a aktivity doma po návratu.
1. Přibližně v kolik hodin jste ráno vstával? 

2. Do kdy jste byl doma? Poslouchal jste před odchodem z domova nějaké rádio? Zhruba od kdy do kdy? Jaká to byla stanice, rádio? A ještě jste poslouchal nějaké jiné rádio? Jaké?

3. Po odchodu z domova jste cestoval kam? Od kdy do kdy? Poslouchal jste přitom nějaké rádio?

4. Od kdy do kdy hodin jste byl ...doplnění kam cestoval? A hrálo Vám přitom nějaké rádio? Od kdy do kdy hodin?  Jaké rádio? A ještě nějaké  jiné rádio?  Jaké? Od kdy do kdy?

5. Po odchodu z ...doplnění místa kde byl.... jste cestoval přímo domů? Čím jste cestoval? Od kdy do kdy? Poslouchal jste přitom nějaké rádio? A ještě nějaké  jiné rádio?  Jaké? Od kdy do kdy?

6. Pokud jste necestoval přímo domů, kam jste cestoval? Poslouchal jste tam nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? A ještě nějaké  jiné rádio?  Jaké? Od kdy do kdy?

7. V kolik hodin jste zhruba dorazil domů? Čemu jste se věnoval po návratu domů? Poslouchal jste u toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? A ještě nějaké  jiné rádio?  Jaké? Od kdy do kdy?

8. Věnoval jste se doma svým koníčkům, zábavě, měl jste volný čas pro sebe? Od kdy do kdy? Poslouchal jste o toho nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

9. Sledoval jste během dne TV? Od kdy do kdy? 

10. Po skončení sledování televize jste se věnoval jaké činnosti? Od kdy do kdy? Poslouchal jste přitom nějaké rádio? Jaké? Od kdy do kdy? Nějaké další? Jaké? Od kdy do kdy?

11. V kolik hodin jste šel spát? Poslouchal jste před usnutím nějaké rádio?
· Při jakékoliv činnosti během dne je nutné se doptávat na poslech rádia a to i v případě, že vám respondent v úvodu sdělí, že rádio poslouchal pouze u jedné jediné činnosti. Často se v praxi stává, že respondent uvede, že poslouchal během včerejšího dne rádio pouze ráno při snídani, ale v průběhu rozhovoru vyjde najevo, že ho poslouchal ještě například v autě při cestě do práce. Ptejte se na poslech rozhlasových stanic i u činností, u kterých vám přijde poslech nepravděpodobný (např. A když jste jel do práce, hrálo v autobuse nějaké rádio nebo neposlouchal jste ho přes mobilní telefon…?). Pamatujte na to, že respondent může například sledovat TV a během té doby může slyšet rádio jen jako kulisu – i tento poslech do tabulky zaznamenáváme.  
· Jestliže respondent uvede, že přepínal mezi stanicemi, je možné označit až 3 stanice, poslouchané 5 minut a déle.
· Konkrétněji k přelaďování: Nás zajímají všechny (až 3) stanice, které v průběhu nějaké činnosti respondent poslouchal. Je dobré o tom říct respondentovi v úvodu tabulky nebo na to upozornit při prvním poslechu rádia v tabulce. V praxi se ukázalo, že lidé přelaďují především při jízdě autem. Pokud tedy respondent uvede, že jel autem a poslouchal rádio, musíte se zeptat, zda přeladil na jinou stanici. 
· U výběru rozhlasových stanic je varianta „nevím“. Jak jsme již psali, je zde pro případ, že respondent uvede, že včera rádio poslouchal (třeba jen chviličku), ale bylo to například někde na návštěvě, v obchodním domě apod., takže neví název stanice. Je si však jistý, že nějaké rádio hrálo nikoliv např. CD. V případě, že respondent nebude schopen říci, zda při konkrétní činnosti vůbec nějaké rádio hrálo (možná to bylo CD apod.), neuvádějte v tabulce žádnou stanici.

· V první tabulce se ptáme na časový úsek od 5:00 včerejšího rána do včerejší půlnoci a v druhé tabulce se ptáme na úsek 0:00 a 5:00 dnešního rána. I v druhé tabulce je nutné se respondenta zeptat, co v tuto dobu dělal, nevyplňujte automaticky spánek bez zeptání. Ptejte se ve smyslu např.: „tabulka končí v 5 hodin dnešního rána – spal jste až do 5? … nebo jste se v průběhu noci probudil?“
· Respondent například uvede, že ve 22:00 šel spát – operátor se ho ještě doptává např.: „a po té 22té hodině už jste rádio neposlouchal? Nepustil jste si ho třeba, ještě než jste usnul? ….“ – jde o to, abychom nepřišli o poslech rádia u těch lidí, kteří jdou sice spát, ale před usnutím si ještě pustí rádio.

· Vždy správně zařazujte činnosti během dne do správné kategorie činností. V případě nejasností je nutné se respondenta doptat, kam by kterou aktivitu sám zařadil. 
· Pokud respondent uvede, že prováděl nějakou činnost (popř. poslouchal rádio) 20 minut, označte rovnou 15 minut  (tzn. NEdoptávejte se, zda to bylo 15 nebo 30 minut). Jestliže nějaká činnost trvá podle respondenta 25 minut, zaznačte v tabulce rovnou 30 minut.

· Pozor: činnosti během dne – pokud respondent obědvá, večeří atd. na chatě, zaznamenáváme toto jídlo do kategorie „aktivity doma“. Stejně tak, pokud respondent například pracoval na zahradě (na chatě)
2. část dotazníku
Otázka D05 - Jaké všechny způsoby poslechu rádia využíváte?
· V této části dotazníku se ptáme na poslech rádia na internetu a prostřednictvím kabelové televize. Pokud respondent uvede, že poslouchá rádio prostřednictvím kabelové televize a následně jmenuje televizní stanice (MTV, Očko …), tak ho upozorněte na to, že se nejedná o rozhlasové stanice.

Údaje o domácnosti respondenta

· Je nutné se pečlivě doptávat na počet lidí v domácnosti, rozlišit v domácnosti osoby, které společně hospodaří. Dejte si pozor u rozvedených rodin nebo u více generačních domácností, kdy dotyční bydlí v jednom bytě nebo domě (např. v jednom domě žijí rodiče a jejich dítě se svou rodinou a domácnost mají rozdělenou). Stejný problém může nastat u studentů žijících na koleji – pokoj nebo byt sdílejí s někým dalším, ale se svými financemi hospodaří sami.

E04 - Kdo přináší do domácnosti nejvíce peněžních prostředků, tedy má nejvyšší příjem? Tuto osobu můžeme nazvat „hlava domácnosti.“ 

· V této otázce nás zajímá „hlava domácnosti“ po EKONOMICKÉ stránce, proto označujte za hlavu domácnosti opravdu toho člena rodiny, který do domácnosti přináší nejvíce peněz. 
E05 – Jaká je Vaše pozice?

· Pokud budete hovořit s pracujícím důchodcem, nechte na respondentovi, zda se zařadí jako „zaměstnanec“ či „důchodce“

· Pozici respondenta je nutné vypsat opravdu co nejpodrobněji. Např. nestačí 
odpověď "podnikám v oboru stavebnictví", chceme vědět, že tam např. pokládá podlahy a že je to dělník nebo že je majitel firmy a má na tuto práci zaměstnance. Stejně tak nestačí „státní úředník“ (jaký úřad?, jaká pozice?)

Otázka E19 - Které z následujících předmětů se nalézají ve výbavě vaší domácnosti:

· Jestliže respondent odmítne odpovědět na tuto otázku a ukončí hovor, označte variantu „respondent odmítl odpověď“, zapište do poznámky, že odmítl odpovědět a přejděte na konec dotazníku (dotazník ukončete jako kompletní).
